
HAPPY SURVEY Sagl
Via Luganetto 4
6962 Lugano
www.happysurvey.ch

Sehr geehrter Kunde,
anbei finden Sie die Anweisungen, um den Versand Ihrer Geräte zu erleichtern.

MITTEILUNG IHRER DATEN
Wir bitten Sie höflich, das FORMULAR A vollständig auszufüllen. Nach dem 
Ausfüllen senden Sie das Formular bitte an service@happysurvey.ch, oder 
legen Sie es dem Gerät bei. Dies wird uns bei der Erstellung und Übermittlung 
des Kostenvoranschlags helfen und die Ausfallzeit der Geräte durch die 
Reparatur verkürzen.

VERSANDABWICKLUNG
Füllen Sie das FORMULAR B aus und bringen Sie es an ihrem Gerät an.
Die Versandkosten werden Rechnung gestellt und variieren je nach Gewicht 
und Größe der Ware.

KONTAKT
Für weitere Informationen können Sie uns per E-Mail an 
service@happysurvey.ch kontaktieren.

					     Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit ihnen.
					     HAPPY SURVEY Sagl



FORMULAR A

PERSONENBEZOGENE DATEN

REPARATURGEGENSTAND

Firmenname

Straße

NPA Stadt

Telefon E-mail

Ansprechpartner Handynummer

Instrumentenmodell Seriennummer

Fehler/Forderung der Arbeit

HAPPY SURVEY Sagl
Via Luganetto 4
6962 Lugano
www.happysurvey.ch



FORMULAR B
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