HAPPY

SERV CE

Cher Client,

Veuillez trouver ci-joint les instructions pour faciliter les opérations d'expédition
de votre équipement.

COMMUNICATION DE VOS DONNEES

Nous vous prions de bien vouloir remplir intégralement le FORMULAIRE
A. Une fois rempli, le formulaire doit étre envoyé a I'adresse

, ou placé a l'intérieur de la valise. Cela nous aidera dans les
opérations de rédaction et de transmission du devis, réduisant ainsi la période
d'immobilisation due a la réparation.

GESTION DE L’'EXPEDITION
Remplissez et appliquez le FORMULAIRE B sur la boite pour I'enlevement.

Les frais de livraison seront ensuite facturés et varient en fonction du poids et
des dimensions de la marchandise..

REFERENCES

Pour toute information complémentaire, vous pouvez nous contacter par e-mail
a l'adresse

Nous vous remercions d'avance pour votre collaboration.
HAPPY SURVEY Sagl

HAPPY SURVEY Sagl
Via Luganetto 4

6962 Lugano
www.happysurvey.ch



HAPPY

SERV CE

DONNEES D'IDENTIFICATION

FORMULAIRE A

Raison sociale

Rue

NPA Ville
Téléphone E-mail
Personne de contact Portable

OBJET DE LA REPARATION

Modeéle de l'instrument

Numeéro de série

Défaut constaté/Travail demandé

HAPPY SURVEY Sagl
Via Luganetto 4

6962 Lugano
www.happysurvey.ch



FORMULAIRE B

Expéditeur

A 'attention de
HAPPY SURVEY Sagl
Via Luganetto 4
6962 Lugano




